AGRI iBRAHIM CECEN UNIVERSITESI
IKTiSADIi VE iDARI BiLIMLER FAKULTESI
OGRENCIi MEMNUNIYET ANKETI

Ankete 135 6grenci katilmistir. Bu say1 liniversitemiz toplam 6grenci sayisimin %31’ ini

olusturmaktadir. Sonuclar asagidaki tabloda 6zetlenmistir.

Maddeler Ortalama*
Kariyer uygulamalarindan (kariyer dersleri, egitim, seminer vb.) memnunum. 3,14
Yabanci dil egitimi olanaklarindan memnunum. 2,31
Uluslararas1 degisim programlari (Erasmus vb.) yeterlidir. 2,49
Laboratuvar/atolye imkanlar1 yeterlidir. 2,33
Cift anadal programlar (CAP) etkin bi¢imde uygulanmaktadir. 2,71
Yandal programlari etkin bicimde uygulanmaktadir. 2,74
Secmeli derslerin sayisi ve cesitliligi yeterlidir. 3,22
Birimin (Fakiilte/YO/MYO) sagladig1 staj/uygulama imkanlarindan memnunum. 2,82
Birim (Fakiilte/YO/MYO) yonetimi, 6grencilerle ilgili kararlarda 6grenci fikirlerini 274
dikkate alir. ’
Boliim yoneticilerimiz (boliim baskani/béliim bagkan yardimcisi vb.) 6grenci sorunlarini 336
¢Ozmek icin ¢aba harcamaktadir. ’
Boliim 6grenci islerinin destek ve hizmetlerinden memnunum. 3,11
Boliim hocalarima istedi§im zaman kolaylikla ulasabilmekteyim. 3,69
Danigmanim bana gereken zamani ayirmaktadir. 3,68
Danigsmanima istedigim zaman kolaylikla ulagabilmekteyim. 3,72
Universitemizin bilisim alt yapis1 (OBS vb.) giicliidiir. 3,27
Ogrencilerin, rektdre kolayca ulasmasini saglayan "rektore yaz" uygulamasindan 3.03
memnunum. ’
Dersliklerin fiziksel kosullar1 yeterlidir. 2,78
Derslikler temizdir. 3,51
Okulumdaki tuvalet ve lavabolar temizdir. 2,92
Ogrenci topluluklarmin faaliyetleri cesitlilik gosterdigi icin memnunum. 2,68
Internete erisim olanaklar yeterlidir. 3,06
Birim/bdliim web sayfasindan memnunum. 3,33
Universitemiz uygulama merkezleri (Karmer, Siirekli Egitim Merkezi vb.) tarafindan 272
diizenlenen egitimler yeterlidir. ’
Sosyal faaliyetler yeterlidir. 2,22
Kiiltiirel faaliyetler yeterlidir. 2,22
Yemekhane hizmetleri yeterlidir. 2,55
Kantin hizmetleri yeterlidir. 2,87
Saglik merkezi hizmetleri yeterlidir. 2,82
Kiitiiphane hizmetleri yeterlidir. 3,01
Spor tesislerine ait olanaklar yeterlidir. 2,71
Kampiis giivenligi yeterlidir. 2,79
Toplu tagima araglarinin sayisi ve sikligi yeterlidir. 1,66
Universitemizin fiziksel kosullar1 6zel gereksinimli §grencilere uygundur. 2,74
Universitemizi dgrenci adaylarina tavsiye ederim. 2,91
Agn Ibrahim Cecen Universitesi'nin 6grencisi olmaktan memnunum. 3,12
Genel Memnuniyet Diizeyi 2,88

*(1-Kesinlikle katilmiyorum, 2-Katilmiyorum, 3-Kararsizim, 4-Katiliyyorum, 5-Kesinlikle katilhyorum)



AGRI iBRAHIM CECEN UNIVERSITESI
IKTiSADIi VE iDARI BiLIMLER FAKULTESI
AKADEMIK PERSONEL MEMNUNIYET ANKETI

Ankete 25 akademik personel katilmistir. Bu say1 fakiiltemiz toplam akademik personel

sayisinin %69,00’ unu olusturmaktadir. Sonuglar asagidaki tabloda 6zetlenmistir.

Maddeler Ortalama*
Birimimdeki temizlik hizmetlerinden memnunum. 3,06
Bilgi islem hizmetlerinden (yazilim, donanim vb.) memnunum. 3,00
Giivenlik hizmetlerinden memnunum. 3,55
Internet hizmetlerinden memnunum. 3,28
Kantin hizmetlerinden memnunum. 2,97
Saglik hizmetlerinden memnunum. 3,32
Universitemizin sosyal, kiiltiirel, sportif ve sanatsal faaliyetlerinden memnunum. 2,96
Yemekhane hizmetlerinden memnunum. 2,58
Ozel gereksinimli dgretim elemanlarma yénelik hizmetlerinden memnunum. 3,25
Birimimdeki idari ve destek personeli sayisi ve niteliginden memnunum. 2,82
Birim web sayfasindan memnunum. 3,66
Boliim bagkani/yardimcilar: goriislerime deger veriyor. 3,85
Boliim baskani/yardimeilart sorunlarima ¢oziim liretiyor. 3,80
Dekanlik/miidiirliik goriislerime deger veriyor. 3,71
Dekanlik/miidiirliikk sorunlarima ¢éziim iiretiyor. 3,66
Universitemiz akademik atama ve yiikseltme 6lciitlerinden memnunum. 3,41
Universitemiz hizmet i¢i egitim, kariyer gelisimi ve kendini gelistirme firsatlar1 yeterli
diizeydedir. 2,96
Universitemizin, akademik personel i¢in sundugu degisim programlar1 (Erasmus vb.)

yeterli diizeydedir. 2,85
Universitemizde kalite iyilestirme calismalar1 etkin bigimde yiiriitiilmektedir. 3,02
Birimimizde dersliklerin sayis1 yeterlidir. 3,15
Birimimizde dersliklerin fiziki kosullar1 yeterlidir. 3,07
Akademik personel odalarinin sayisi yeterlidir. 3,06
Akademik personel odalarinin fiziksel kosullar1 yeterlidir. 3,13
Ders yiikleri yetkinliklere gore seffaf bir sekilde dagitiimaktadir. 3,52
Boliimdeki akademik kadro sayisi yeterlidir. 3,10
Uzaktan egitim hizmetleri yeterlidir. 3,41
Universitemizin Siirekli Egitim Merkezinin sagladig1 hizmetlerden memnunum. 3,22
Universitemizin arastirma yapilabilecek fiziksel kosullarinin yeterliliginden memnunum. 2,93
Universitemizdeki arastirma laboratuvarlarmdan memnunum. 3,13
Universitemizde internetten saglanan veri tabanlarindan memnunum. 3,04
Bilimsel Aragtirma Projeleri (BAP) biitcesinden memnunum. 2,53
Bilimsel Aragtirma Projeleri (BAP) degerlendirme dlgiitlerinden memnunum. 2,98
Universitemde arastirma ve gelistirme faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirmeler

yeterlidir. 2,75
Universitemiz proje destek ofisinin faaliyetlerinden memnunum. 3,06
Universitemiz uygulama ve arastirma merkezlerinin faaliyetlerinden memnunum. 3,07




Kiitliiphane hizmetlerinden memnunum. 3,45
Universitemizin sosyal sorumluluk ile ilgili faaliyetlerinden memnunum. 3,30
Yeniden kurum segme sansim olsa tekrar Agr1 ibrahim Cegen Universitesini secerim. 3,22
Genel olarak diisiindiigiimde, Agr1 ibrahim Cecen Universitesinin bir parcasi

olmaktan memnunum. 3,68
Genel Memnuniyet Diizeyi 3,19

*(1,00-1,80 Hi¢c Memnun Degilim; 1,81-2,60 Memnun Degilim; 2,61-3,40 Kararsizim; 3,41-4,20
Memnunum; 4,21-5,00 Cok Memnunum)



AGRI iBRAHIM CECEN UNIVERSITESI
IKTiSADIi VE iDARI BiLIMLER FAKULTESI
IDARI PERSONEL MEMNUNIYET ANKETI

Ankete 2 idari personel katilmistir. Bu say1 tiniversitemiz toplam idari personel sayisinin

%350,00’ sini olusturmaktadir. Sonuclar asagidaki tabloda 6zetlenmistir.

Maddeler Ortalama*
Universitemizin bilgi islem hizmetlerinden (EBYS, OBS, kurumsal e-posta vb.) 4.00
memnunum. ’
Universitemizin giivenlik hizmetlerinden memnunum. 2,00
Universitemizin internet hizmetlerinden memnunum. 4,00
Universitemizin kantin hizmetlerinden memnunum. 2,50
Universitemizin 6zel gereksinimli personele ydnelik hizmetlerinden memnunum. 3,50
Universitemizin personel tasima hizmetlerinden memnunum. 3,00
Universitemizin saglik hizmetlerinden memnunum. 2,00
Universitemizin sosyal faaliyetlerinden memnunum. 1,50
Universitemizin kiiltiirel faaliyetlerinden memnunum. 2,00
Universitemizin sportif faaliyetlerinden memnunum. 2,00
Universitemizin sanatsal faaliyetlerinden memnunum. 2,00
Universitemizin temizlik hizmetlerinden memnunum. 4,00
Universitemizin yemekhane hizmetlerinden memnunum. 3,00
Calistigim ortamin fiziksel ve teknik imkanlarindan memnunum. 4,50
Universitemizin hizmet i¢i egitim imkanlarindan memnunum. 1,50
Birim web sayfasindan memnunum. 4,00
Is ve gorev tanimlarimiz agiktir. 3,50
Birimimizdeki idari ve teknik personel sayis1 yeterlidir. 2,00
Yetki ve sorumluluklar dengeli dagitilmaktadir. 1,50
Terfilerde mesleki yeterlilige 6nem verilmektedir. 2,00
Universite yonetimi ¢alisma alanlarimizla ilgili konularda bilgilendirme yapar. 2,00
Birimimizde personel memnuniyetini artirmak icin basariy1 ve performansi ddiillendirici 2.00
mekanizmalar vardir. ’
Birim amiri ¢aligsanlara esit ve objektif davranir. 3,50
Gerekli oldugu durum ve zamanlarda birim yoneticilerime kolayca ulagirim. 4,50
Bir sorun oldugunda, yoneticilerimizle bu sorunu paylasir ve ¢oziimleriz. 4,00
Idari personel ile akademik personel arasinda iyi bir is birligi vardr. 1,50
Kalite iyilestirme caligmalari etkin bir bicimde yiiriitiilmektedir. 2,50
Isimi yapmaktan keyif aliyorum. 3,50
Kendimi iiniversitemde degerli hissediyorum. 2,00
Genel olarak diisiindiigiimde, Agr1 Ibrahim Cecen Universitesi' nin bir parcas 3.00
olmaktan memnunum. i
Genel Memnuniyet Diizeyi 2,75

*(1-Kesinlikle katilmiyorum, 2-Katilmiyorum, 3-Kararsizim, 4-Katiliyorum, 5-Kesinlikle katillyorum)
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